
Crescimento Contínuo e Rentável da Danaher Corporation
Problema
• Até 1991 o sistema de produção Danaher só melhorou os custos

• O impacto nas vendas foi indireto (através da qualidade e entregas Just In Time)

Causas Raiz
• Falta de modelo ou ferramentas para melhorar os processos não produtivos como Inovação, 

Desenvolvimento de Produto, Vendas ou Logística

• A administração não viu os benefícios

• O planeamento estratégico não seguiu os princípios lean

Soluções
• Expandir lean para fusões e aquisições

• Expandir lean nos processos de negócios e envolver os gestores

• Expandir lean para cobrir processos desde a ideia inovadora até à sua execução

Benefícios
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GESTÃO DIÁRIA

CONVERSÃO PRODUÇÃO LEAN
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Amplitude e Profundidade do "Sistema

Sistema de 
Produção

Sistema 
de Negócio

Tipificado pela Danaher
Tipificado pela Toyota

Gestão Lean/Diária
Cultura CI
Respeito pelas pessoas
Filosofia de Longo-Prazo

+ Hoshin Kanri / A3s de Estratégia
+ Inovação Sistemática
+ Gestão do Portefólio Empresarial
+ Offices do Programa Empresarial
+ Visibilidade em “Circuito Fechado” e 
em tempo real
+ Liderança Transformativa

Liderança

CrescimentoLean

A INOVAÇÃO 
DEFINE O FUTURO

COMPETIMOS 
PELOS ACIONISTAS

A MELHOR 
EQUIPA GANHA

DANAHER
KAIZEN™ É A NOSSA 
FILOSOFIA DE VIDA

CLIENTES
OS CLIENTES FALAM, 
NÓS OUVIMOS

QUALITY
DELIVERY

COST
INNOVATION

DBS 1991 - 2001
utiliza o desdobramento de 
políticas para impulsionar 

a melhoria por todo 
o negócio

DBS 2001 - Presente
adiciona novas ferramentas
para abordar o crescimento 
e processos da supply chain


